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Wiesci z firm

Biznes z gtowg - 50-lecie marki
Headwear Professionals | Marcin i Michat
Matwiejczyk O poczatkach i rozwoju
marki, relacjach z klientami, flagowych
produktach i zdywersyfikowanej ofercie, a
takze o sukcesach i wyzwaniach oraz o
tym, jaka przysztos¢ czeka branze, méwig
Marcin i Michat Matwiejczyk, wtasciciele
Headwear Professionals Polska. Wiecej
str.2

Informacje gospodarcze

17 polskich branz pod lupg PARP!

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
wydata kolejny raport, bedacy swoistym
podsumowaniem i syntezg dotychczasowych
Branzowych Bilanséw Kapitatu Ludzkiego.
Publikacja pn. ,Trendy ksztattujgce polskie
branze i kompetencije przysztosci.
Perspektywa 17 branz” zawiera analize
wspotczesnych trenddéw, ktére wptywajg na
polskg i swiatowg gospodarke. Zapraszamy
do lektury!. Wiecej str. 3 STRONA 1
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WIE S C | Z FIRM  50-tecie marki Headwear

Professionals
Zanim zaczniemy, gratulacje z okazji 50-lecia istnienia firmy Headwear
Professionals. Zacznijmy od poczatku. Kiedy i gdzie powstata marka Headwear
Professionals?
Marcin Matwiejczyk: Dziekujemy za mite stowa i zaproszenie. Firma Headwear
Professionals narodzita sie w 1974 roku w Australi. Nasze korzenie siegajg
tamtejszych inspiracji, australijskiego stylu zycia i pasji do doskonatej jakosci. To
wtasnie tam rozpoczeliSmy naszg podréz, kreujgc czapki reklamowe z myslg o
wyjatkowych i kreatywnych projektach.
Interesujace. Jak zatem doszto do tego, ze marka pojawita sie na rynku europejskim
i polskim?
Marcin: Po wielu latach sukcesdw na rynku australijskim marka postanowita podjg¢
wyzwanie ekspansji. W 2009 roku zdecydowalismy sie wejs¢ na rynek europejski, a
polskie biuro stato sie naszym strategicznym punktem wyjscia na ten obszar. Polska,
z jej dynamicznym rynkiem reklamowym, stata sie idealnym miejscem dla naszej
marki.
Jakie zatem byty kroki milowe w rozwoju firmy?
Marcin: Ekspansja rynku europejskiego byta bez watpienia jednym z najwazniejszych
momentéw. To byto wyzwanie, ale rédwniez ogromna szansa na rozwoj i dostarczanie
naszych produktéw dla klientéw z réznych krajow. Zaciesnienie wspotpracy z
agencjami reklamowymi byto kluczowe - to one pomogty nam zbudowac silng
pozycje w branzy.

Jak budowaliscie trwate wiezi z klientami przez te
lata?

Michat Matwiejczyk: Nasza firma od samego
poczgtku postawita na jedng zasade, ktdra stanowi
fundament naszej dziatalnosci — pracujemy wytgcznie
z agencjami reklamowymi. To dla nas kluczowy
element budowania trwatych relacji. Dlaczego?
Poniewaz agencje reklamowe sg dla nas partnerami,
z ktorymi dzielimy wspdlne cele i dgzymy razem do
osiggania sukcesdw.

Zasada wspétpracy tylko z agencjami zdaje sie byé
waznym filarem \Waszej strategii. Czym jeszcze
charakteryzuje sie Wasze podejscie do relacji z
klientami?

Jak marka Headwear Professionals
zmieniata sie na przestrzeni lat?

Marcin: Nasza firma zawsze dazyta do
doskonatosci i dostosowywata sie do
zmieniajgcych sie potrzeb rynku. Zmiany w
technologii, designie i trendach
reklamowych sktonity nas do ciggtego
doskonalenia produktéw. Jednak nasze
fundamenty, czyli pasja do tworzenia
wysokiej jakosci czapek reklamowych i
partnerskie relacje z agencjami
reklamowymi, pozostaty niezmienne.

Michat: Elastycznos¢ jest kluczowym elementem.
Staramy sie dostosowac do indywidualnych potrzeb i
oczekiwan naszych partneréw. Zmieniajacy sie rynek
wymaga nieustannej gotowosci do adaptacji, co
staramy sie robi¢, zawsze z myslg o zadowoleniu
klienta.

marki Headwear
Professionals na stronach magazynu OHH
https://oohmagazine.pl/2024/01/16/50-lecie-marki-
headwear-professionals/

Caty wywiad z wtascicielami
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Informacje gospodarcze

17 polskich branz pod lupa PARP!

O tym, jak bedzie ksztattowata sie gospodarka
Polski w ciggu najblizszych pieciu lat, mdwi
ekspertka z Departamentu Analiz i Strategii PARP
Adriana Skorupska: — Przysztos¢ jest niepewna i
trudno przewidzie¢ wszystkie zmiany, jednak
biorgc pod uwage obecne kierunki gospodarcze i
spoteczne, mozna spodziewacC sie, ze Polska
bedzie nadal silnie sie rozwija¢. Prawdopodobnie
rynek pracy w Polsce w ciggu najblizszych pieciu
lat pozostanie pod wptywem  czterech

megatrendow: globalizaciji, zmian
demograficznych, postepu technologicznego i
zrbwnowazonego  rozwoju. Ich  faktyczne

oddziatywanie na konkretne grupy firm czy osdéb
bedzie zalezne od branzy, wielkosci czy stopnia
umiedzynarodowienia.

PERSPEKTYWA DO 2028 ROKU

Wyniki analiz wskazujg, ze Polska w 2028 r. bedzie krajem o rozwinietej
gospodarce, z rosngcym standardem zycia. Dochdd rozporzagdzalny na osobe
bedzie wynosit okoto 40 tys. dolaréw, co bedzie stanowi¢ okoto 70% Sredniego
dochodu w Unii Europejskie;.

Stopa bezrobocia utrzyma sie na niskim poziomie, okoto 3%. Wzrost gospodarczy
bedzie napedzany przez inwestycje w technologie, innowacje i infrastrukture.
Polska bedzie nadal rozwija¢ sektor nowoczesnych technologii, takich jak sztuczna
inteligencja, robotyka i przemyst 4.0. Mozemy sie réwniez spodziewac, ze na
naszych drogach pojawi sie wiecej samochoddéw elektrycznych i autonomicznych.
Eksperci prognozujg, ze do 2028 roku eksport bedzie stanowit okoto 60% PKB.
Polska bedzie wysyta¢ za granice gtéwnie produkty przemystowe, takie jak
maszyny, urzagdzenia elektryczne i chemikalia.

-

N AR Polska bedzie nadal krajem o silnej pozyciji
pe _ politycznej w Europie, ktéry odegra wazng

role w procesie integracji europejskiej. W

e sferze miedzynarodowej Polska bedzie

\,\ uprawiata pokojowg i otwartg polityke

O A\ M’J zagraniczng. Bedzie wspodtpracowaé z

__——— innymi krajami w celu rozwigzania

: E l globalnych problemdw, takich jak zmiana
. \ Q : | / klimatu i bezpieczenstwo miedzynarodowe.
o & £
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ODPOWIEDZIALNA SPOLECZNIE KONSUMPCJA NOWYM STYLEM
ZYCIA

Jednym z miedzybranzowych trendéw, na ktdére zwracajg uwage eksperci z

Uniwersytetu Jagielloriskiego, jest spotecznie odpowiedzialna konsumpcja. W czym

sie przejawia? Przede wszystkim w patriotyzmie lokalnym, ktéry polega m.in. na

wybieraniu lokalnych produktéw i ustug. Oznacza to korzysci dla miejscowych

dostawcdw oraz pozwala na zmniejszenie $ladu weglowego nhabywanych

produktéw, ograniczenie negatywnych konsekwencji sSrodowiskowych wynikajgcych

z produkcji czy skomplikowanej logistyki dostaw. Ponadto preferowanie lokalnych

producentdw w przypadku zywnos$ci zapewnia swiezszg zywnos$C i mniejsze

obcigzenie zwigzkami chemicznymi, co bezposrednio przektada sie na nasze

zdrowie. Warto podkresli¢, ze trend rozwoju konsumpciji produktéw roslinnych jest

znacznie silniejszy w Europie Zachodniej niz w Polsce, co oznacza perspektywe

rozwoju tej gatezi produktéw réwniez w naszym kraju. Potencjat tego kierunku

uwidacznia sie takze w postulacie ekspertdw branzy dotyczgcym potrzeby

wzmochienia ksztatcenia kadr i specjalizacji w obszarze produkcji alternatywnej

Zywnosci.

Innym przejawem tego trendu jest turystyka — przewiduje sig, ze w kolejnych latach
nalezy oczekiwa¢ dalszego wzrostu zainteresowania podréznych kwestiami
wptywu wywieranego na lokalne spotecznosci. Jego skala staje sie waznym
czynnikiem decydujgcym o podrézach — kierunku, transporcie czy wyborze oferty.
Odpowiedzialna spotecznie konsumpcja znajduje swoje odbicie réwniez w
racjonalnych zakupach (smart shopping), ktére wigzg sie z minimalizmem oraz

prezentowanymi przez klientéw wartosciami sSrodowiskowymi.
MEGATRENDY WYZNACZAIJA KIERUNKI ROZWOJU

Gtéwne  kierunki rozwoju  siedemnastu
analizowanych branz wyznaczajg megatrendy
- postep technologiczny, zréwnowazony
rozwaj, zmiany demograficzne i globalizacja.

Postep technologiczny bezposrednio
przektada sie na cyfryzacje, rozwdj ustug
zdalnych i wykorzystanie analizy duzych
Zbioréw danych (big data). Nie sposdb takze
poming¢ automatyzacje i robotyzacje, ktére
wptywajg na modele i procesy biznesowe w
celu ich optymalizacji. Postep technologiczny
jest niezbedny dla zielonej transformaciji i
sprzyja umiedzynarodowieniu rynkow pracy.

Dostep do wiegkszej liczby danych i ich zrozumienie sg nieodzowne dla firm, ktére chcg
ukierunkowa¢ swojg dziatalnos¢ na wiekszg odpowiedzialnos¢ spoteczng i podagzac za
potrzebami odbiorcy.

Zréwnowazony rozwdj to postulat wiekszego uwzgledniania potrzeb kolejnych pokolen w
obecnych dziataniach. Przektada sie to na dziatania podmiotéw odpowiadajgcych na zmiany
klimatyczne: odchodzenie od paliw kopalnych na rzecz odnawialnych Zrdédet energii,
zwiekszanie efektywnosci energetycznej czy zielonej infrastruktury. Jej waznymi elementami
sg takze gospodarka obiegu zamknietego, zréwnowazone rolnictwo i dbanie o zachowanie
bioréznorodnosci. STRONA 3
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Od 2010 roku liczba os6b w wieku

produkcyjnym maleje, a liczba faktycznie

pracujgcych rosnie. Ten trend bedzie trudny do

zatrzymania. Wedtug Badania Aktywnosci :
Ekonomicznej Ludnosci na poczatku 2010 r. w | !
Polsce pracowato 14,6 mln oséb w wieku 15-89 ‘
lat, a w 2023 r. liczba ta wzrosta do 16,8 mln
(GUS, 2023). Szczegdlnie udziat kobiet w
ogolnej liczbie zatrudnionych w Polsce
zasadniczo rosnie. Zmiany demograficzne
oznaczajg odmienny profil pracownikéw,
ktérych potencjalnie mogg rekrutowac firmy.
Jest ich mniej, sg przecietnie starsi i coraz
czesciej sg innej narodowosci. Ponadto na
rynku pracy pojawig sie mtodzi pracownicy,
ktérzy majg inne potrzeby. Megatrend zwigzany
z globalizacja przektada sie na
umiedzynarodowienie rynkéw pracy i
wzajemnych powigzan pomiedzy nimi -
zarbwno na poziomie produkcji, tancuchdw
dostaw, jak i mobilnosci pracownikdw. Z
polskiej perspektywy kluczowe jest znaczenie
Unii Europejskiej. Od przystgpienia Polski do jej
struktur poziom zycia w kraju zbliza sie do
przecietnej europejskiej. Utrzymanie tego
tempa wzrostu bedzie coraz trudniejsze, ale
jest kluczowe dla atrakcyjnosci krajowego
rynku pracy.

CALY RAPORT ,,TRENDY KSZTAtTUJACE POLSKIE BRANZE | KOMPETENCIJE
PRZYSZtOSCI. PERSPEKTYWA 17 BRANZ” DOSTEPNY JEST NA STRONIE PARP.
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INFORMACJE Z RYNKOW ZAGRANICZNYCH
Estonia: wzrost stawki VAT

Estonia, reagujac na potrzeby bezpieczenstwa
narodowego i dgzac do zréwnowazonego
budzetu, przeprowadza reformy systemu

podatkowego. Od 1 stycznia 2024 wzrosta .
stawka VAT z 20 na 22 proc. Premier Kaja )
Kallas podkreslita konieczno$¢ wdrozenia tych e

zmian, okreslajgc je jako ,daning na rzecz
bezpieczenstwa narodowego” w kontekscie
realizacji celu zwigzanego z przeznaczeniem 3
proc. PKB na obronnos¢. W odpowiedzi na te
cele, od 2024 roku Estonia podniosta
standardowg stawke VAT z 20 proc. na 22
proc.

Jednakze w przypadku ptatnika VAT,

T ktéry rozlicza sie gotéwkowo, istniejg
szczegolne zasady dotyczagce
naliczania podatku. Jezeli kupujgcy
otrzymat fakture i wysytka towaru lub
wykonanie ustugi miato miejsce
przed 1 stycznia 2024 roku, naliczony
bedzie podatek 20 proc. Dodatkowo
dla umoéw zawartych przed 1 maja
2023 roku przewidziano odstepstwo
zezwalajgce na stosowanie 20-
procentowej stawki VAT do 31
grudnia 2025 roku, o ile zapisy
umowy nie przewidujg zmiany ceny
wynikajgcej z ewentualnej zmiany
stawki podatku VAT.

Warto zaznaczyé¢, ze cho¢ wiekszos¢ z dodatkowych wptywdw podatkowych trafi do

budzetu centralnego, 12 proc. bedzie przekazywane wtadzom lokalnym, opierajgc sie na

miejscu zamieszkania podatnika. Te zmiany stawiajg Estonie w obliczu nowych wyzwan,

zarowno pod wzgledem ekonomicznym, jak i wptywu na codzienne zycie obywateli. Wielu

zastanawia sie, jak te decyzje wptyng na gospodarke kraju oraz na zycie mieszkancow.
Zrédto: Estoriska Izba Przemystowo-Handlowa
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INFORMACJE PRAWNO -
PODATKOWE

Obowigzkowy KSeF
jednak nie w tym roku

Obowigzkowy KSeF nie zostanie jednak
wdrozony w tym roku - ogtosit Minister
Finanséw podczas briefingu prasowego.
Powodem przesuniecia terminu jest
niedostateczne przygotowanie
techniczne Krajowego Systemu eFaktur.
KSeF docelowo bedzie z obowigzkowy
ale nie od 2024r.

Podana przez Ministerstwo przyczyna
opdznienia lezy w nieprawidtowosciach
kodu, niedostatecznej funkcjonalnosci
oraz wydajnosci systemu. Ministerstwo
poinformowato, iz nie moze dopusci¢ do
sytuaciji, w ktérej polskie firmy nie beda
mogty wystawiac¢ faktur, w ktorej
stabilnos¢ obrotu gospodarczego bytaby
zagrozona. Resort finanséw obawia sie
paralizu i bataganu na ksztatt tzw.

»Polskiego tadu”.

INVOICE

STRONA 6

L).\:'\

<

\
<
=

Resort poinformowat ponadto, iz
ogtoszony bedzie przetarg na
publiczny audyt systemu KSeF. Zas
nowe regulacje bedg dodatkowo
skonsultowane ze sSrodowiskami
przedsiebiorcéw, ksiegowych i
doradcéw podatkowych. Celem jest
wprowadzenie KSeF nie wbrew ale we
wspotdziataniu z przedsiebiorcami.
Podkreslono jednoczesnie, ze KSeF
jest potrzebny Polskiej gospodarce,
konieczne jest uszczelnianie systemu
VAT i informatyzacja gospodarki.
Resort obawia sie, ze system nie
zapewnia odpowiedniej
przepustowosci. Wejscie do KSeF
moze by¢ zablokowane poprzez brak
narzedzia (kodu). Sytuacja ta moze
spowodowad, ze przedsiebiorcy nie
bedg mogli wystawi¢ faktur od lipca
2024r. Jest to zatem zagrozenie do
ptynnosci dziatalnosci gospodarczej.
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INFORMACJE PRAWNO -
PODATKOWE

Kazdy z przedsiebiorcéw moze mieé¢ problemy po stronie informatycznej,
zarowno po stronie systemu krajowego jak i po stronie wtasnego systemu do
wystawiania faktur. System musi zabezpieczaé postepowanie podczas
ewentualnych probleméw tak aby przedsiebiorca miat komfort prowadzenia

dziatalnosci. Priorytetem jest aby przedsiebiorcy nie odczuli za bardzo przejscia

E-Invoicing

Nuem. Qty Units — Article Nr.
1 1 pes

na poziom eFaktur.

Goods, Service

Food photography for
menu. Men g Y for summer

Unit Price Price
273,11 € 273,11 €

sign and
0n glossy cardboard DIN F;\'-émmg
- - = gcui’)le sided 50 ieces
ingle product |
1 1 - e Photo on white 252€ 83,1 .
l Photo Llcenses for Cemﬁcates -
VA”M 16,80 € 20,00 €
talArr.-oum‘ Paj
yabl,
. 27.3 .11 € f
51 .89 €
325 00 €

m

- — = _—

Celem jest wywazenie interesu publicznego i prywatnego a zatem w 2024r. bedg

prowadzone intensywne konsultacje, do ktérych resort zaprasza.

Data wdrozenia obowigzkowego KSeF podana zostanie po poznaniu wynikéw
audytu. Minister poinformowat, ze nie mozemy sobie pozwoli¢ na ani jeden
dzien, w ktérym KSeF nie dziata tak jak powinien. Méwimy o milionach faktur,
ktére muszg by¢ przez KSeF sprawnie procesowane. Nie ma miejsca na
niedorobki — poinformowat Minister Finansow.

Wiecej informacji: LINK

Opracowanie: Zespot Kancelarii Doradcy
Podatkowego Joanny Rudzkiej - firmy
zrzeszonej w Izbie.

ul. Nowy Swiat 61/5

00-042 Warszawa

tel. +48 22 219 92 29

tel. +48 61660 15 50
www.taxadvisorypoland.pl

JOANNA RUDZKA

FODRATEODOWEGCO
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FUNDUSZE UNIJNE

Poszukaj dofinansowania do szkolen w swoim
wojewodztwie

Przed nami nowy rok i zwigzany z nim start programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027. Bedzie on kontynuacjg programu Wiedza
Edukacja Rozw¢j. Od tego roku z oferty dofinansowanych szkolen w BUR beda

mogli korzysta¢ juz nie tylko pracownicy i pracodawcy matych i $srednich firm,

jak byto to w poprzedniej perspektywie finansowej, ale wszyscy dorosli Polacy.

W BUR dostepna ma by¢ oferta ustug dla osdb planujgcych podnies¢ lub zmienic¢
kompetencje, osdéb o niskich kwalifikacjach i oséb po 50 roku zycia.

Warto sprawdzi¢, jakie projekty bedg realizowane w najblizszym czasie w
ramach  programéw regionalnych  funkcjonujgcych w  poszczegdlnych
wojewddztwach. Informacje na ich temat znajdg sie w zaktadce

Dofinansowanie/Programy__ regionalne. Informacje te bedg na biezgco

aktualizowane.

W ramach Bazy Ustug Rozwojowych bedzie mozna skorzysta¢ zaréwno z ustug
szkoleniowych jak i doradczych. Izba bedzie na biezgco informowaé¢ o
mozliwosciach skorzystania z dofinansowania na ustugi szkoleniowe
dostosowane do Panstwa potrzeb. Juz teraz zachecamy do kontaktu z nami.

Wiecej informacji: www.bazauslugrozwojowych.parp.gov.pl
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ZWYCZAJE Z BIZNESIE

Kenia -1l czesc

Rozmowy i zachowania negocjacyjne

« Konserwatywne zachowania w biznesie
sg normg w Nairobi;

« Atmosfera biznesu kenijskiego
odzwierciedla zwyczaje poprzedniego
zarzadu kolonii: Wielkiej Brytanii;

e Wielu importeréw bgdz eksporterow
jest Anglikami bgdz Hindusami. Chociaz

sg mniej formalni niz biznesmeni

brytyjscy, to powszechnie stosowany  * Nie oczekuj natychmiastowej decyzji ze

jest protokét podobny do strony kenijskich kolegdw w trakcie

) ) _ negocjaciji,
obowigzujagcego na Zachodzie; « Kierownicy zazwyczaj nie pytaja
e Kazdemu spotkaniu towarzyszy podwtadnych o ich opinie; natomiast

podwtadni nie podejmujg decyzji bez
wyraznej instrukcji z gory;

» Badz przygotowany na udzielanie
wiele przerw; wyczerpujacych odpowiedzi;

« Zachowaj spokdj w odniesieniu do  Prezentacja powinna by¢ dobrze

przygotowana i prosto przedstawiona.

Detale nalezy zamiesci¢ w zatgczonych

materiatach i pozostawic dla

nie zawsze musisz wierzy¢ urzednikom, ewentualnych pytan;

kiedy méwia ,no problem?; » W obecnosci kenijskich partnerow nigdy

nie nalezy nie zgadzac sie z innymi

cztonkami swojego zespotu, a takze w
wytrwatosc; jakikolwiek sposdb okazywac

o« Wielu Kenijczykdéw lubi sie targowac i niepewnosci,

» Pasywne milczenie moze by¢ formg
niewerbalnego sposobu unikniecia
konfrontacji, niezgody lub niemitego

» Najlepiej by¢ uprzejmym, tematu. Spotykajac sie z nieoczekiwanym
konserwatywnym i wykazywadé milczeniem, delikatnie przekieruj

rozmowe na inny tor, bardziej wzajemnie

wam odpowiadajacy;

tradycyjny rytuat goscinnosci (nie

odmawiaj zaproponowanej ci kawy) i

powolnego tutaj przebiegu negocjacji;

e Wazne sg usmiech i dobre maniery, ale

e W negocjacjach zachowaj spokdj i

traktujg ten proces jako sposdéb

poznania ciebie;

pozytywny stosunek do intereséw

prowadzonych w tym kraju;
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ZWYCZAJE Z BIZNESIE

Kenia -1l czesc

Rozmowy i zachowania negocjacyjne

Chociaz dobre relacje sg bardzo wazne
i czesto wazniejsze niz kontrakty, to
staraj sie o zapis wszystkich ustalen.
Jesli to mozliwe, kontrakt powinien by¢
przypieczetowany uroczystym
positkiem;

Dobre tematy do rozméw: wszystko, co
odzwierciedla twoje prywatne
zainteresowania i hobby oraz szczery
podziw i ciekawosé odnosnie do rzeczy
pochodzenia kenijskiego;

Kenijczycy uwielbiajg pitke nozng i
pytanie o ich druzyny pitkarskie jest
dobrze odbierane;

Zainteresowanie kenijskg muzyka,
sztukg ludowg, zywnoscia, historig
zawsze moze sie przerodzi¢ w
wielogodzinneudzielanie informacji;
Niezalecana tematyka rozmodw:
polityka, biezgce wydarzenia,
kontrowersyjna tematyka;

Nie nalezy wyrazac¢ opinii na temat
sgsiadoéw Kenii lub krajowych grup
etnicznych, wyzwan fundamentalistow
muzutmanskich w odniesieniu do
panstwa swieckiego, réznic religijnych,
etnicznych rywali;

W prywatnych rozmowach nie pytaj o
zawod i dochody.
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Gestykulacja i zachowania publiczne

» Stanie z rekoma opartymi o biodra
jest uwazane za agresywne i nalezy
tego unikac;

» Kenijczycy okazujg niezadowolenie
syknieciem z uzyciem zebdw i jezyka;

» Podniesienie obu kciukéw jest oznakg
pochwaty/aprobaty;

 Nie dotykaj gtowy mezczyzny (takze
jego dziecka);

» Nigdy nie rozmawiaj z rekoma w
kieszeniach;

o Czesto mozna spotkac dwie kobiety
lub dwdéch mezczyzn, ktorzy
spacerujac, trzymaija sie za rece lub
pod ramie;

e Nawet w pustych autobusach, w
teatrze, restauracji Kenijczycy wolg
siadac obok lub w poblizu innych;

e Nie wydmuchuj nosa w miejscu
publicznym; jest to bardzo Zle
odbierane zachowanie.

o Wszystkie gesty wykonuj prawg reka
(takze przekazuj dokumenty,
pienigdze, jedzenie);

o Usmiechaj sie wszedzie, gdzie to
mozliwe (utatwia to kontakt z obcymi);

o Wielu Kenijczykdw traktuje
zachwalanie ich dzieci jako
przynoszace pecha, ztg wrézbe dla
ich bogactwa;

» Nie fotografuj osdéb bez zapytania o
ich zgode.



ZWYCZAJE Z BIZNESIE

Kenia -1l czesc

Wreczanie i przyjmowanie upominkéw
W biznesie wystarczajgcy jest
upominek dla osoby podejmujgcej
kluczowe decyzje. Wrecza sie go po
przybyciu;

Wyjezdzajgc otrzymamy, zazwyczaj w
trakcie ostatniego spotkania, upominek
pozegnalny (postepuj tak samo przy ich
wizycie w naszym kraju);

Upominek zazwyczaj wrecza mezczyzna
mezczyznie, kobieta kobiecie.
Upominkowi wreczanemu przez
mezczyzne kobiecie musi towarzyszydé
wyjasnienie, ze jest to upominek od
jego zony/siostry/matki;

Upominek wrecza sie i odbiera oburgcz.
Upominek moze, ale nie musi, zostaé
odpakowany w obecnos$ci darczyncy -
zalezy to od rodzaju i przeznaczenia
upominkus;

Dobrym upominkiem w kontaktach
biznesowych i w trakcie sktadania wizyt
w domu moze byc¢ interesujgca
osobliwos¢ z regionu twojego
zamieszkania w rodzinnym kraju, wyrdéb
artystyczny lub co$ zwigzanego z
twoim polem dziatania w biznesie
(prezent nie powinien byé zbyt
wyszukany lub drogi);
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W odniesieniu do muzutmandw nie moze
to by¢ alkohol (perfumy), rysunki i
fotografie odzwierciedlajgce naturalne
sceny zycia i ludzi, sztu¢ce. Zalecany jest
srebrny kompas;

Wazne jest, aby sktadajgc wizyte
potgczong z poczestunkiem, przynies¢
upominek (moze to byé herbata, kawa,
orzechy, owoce, kwiaty) w kiondo (tkana
torba uzywana w tym kraju do
przenoszenia rzeczy). Na pozegnanie z
powrotem otrzymasz kiondo z czyms$ w
$rodku dla ciebie (czesto resztki
podanych przysmakéw). Dla dzieci mozna
przyniesS¢ zabawke, przybory szkolne,
ksigzke z obrazkami;

Goszczac w czyims$ domu, nie wyrazaj
zbytniego podziwu dla znajdujgcych sie
tam przedmiotdw; Kenijczyk moze czuc
sie zobowigzany, aby ci to podarowac.

OPRACOWAL.: prof. dr hab. Jerzy

Schroeder



LEGALIZACJA DOKUMENTOW

HA

Polska Izba Gospodarcza Importeréw,
Eksporterow i Kooperacji posiada
uprawnienia do legalizacji w imieniu

Krajowej Izby Gospodarczej w Warszawie
dokumentéw zwigzanych z transakcjami
w handlu zagranicznym ( na podstawie
art.12 w zwiazku z ust. 1,2 i ust. 4 pkt 3
ustawy o izbach gospodarczych z dnia
30.05.1989 r. Dz.U. Nr 35z 1989 r.i Nr 75 z
1992 r.) z pézniejszymi zmianami.

DLOWYCH

Rodzaje legalizowanych przez PIGIEIK dokumentéw:

Dokumenty handlowe i eksportowe,
m.in. faktury, deklaracje, specyfikacje,
umowy, petnomocnictwa, ttumaczenia
inne niz przysiegte.

Dokumenty przewozowe np.
konosamenty, faktury transportowe i
inne zwigzane z przewozem.
Swiadectwa wydane przez urzedy
weterynaryjne, sanitarne, inspekcje
handlowg.

Swiadectwa i zaswiadczenia wydane
przez upowaznione jednostki
administracji panstwowej, samorzgdu
terytorialnego.
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e Poswiadczanie swiadectwa
pochodzenia wystawionego przez
urzad celny uwarunkowane
wymogami kraju odbiorcy towaru.
Wystawianie, na podstawie
Swiadectw pochodzenia
wystawionych przez urzad celny,
dodatkowych swiadectw
niepreferencyjnego pochodzenia
towardw na formularzach Krajowej
lzby Gospodarczej, jesli zagraniczny
odbiorca towaru zgda wystawienia
takiego Swiadectwa, w zwigzku z

realizacjg ptatnosci za towar.



Dokument potwierdzajacy
prowadzenie przez wnioskodawce
dziatalnosci gospodarczej, w
zaleznosci od statusu prawnego
przedsiebiorcy:

aktualny wydruk KRS ze strony
Ministerstwa Sprawiedliwosci,
lub aktualny wydruk CEIDG ze
strony Ministerstwa Rozwoju,
lub inny dokument
upowaznionego organu

rejestrowego.

.Zaswiadczenie o nadaniu

statystycznego numeru
identyfikacyjnego REGON
aktualny wydruk ze strony

Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
.Decyzja albo potwierdzenie faktu

nadania numeru identyfikacji
podatkowej (NIP)
kserokopia decyzji lub
zaswiadczenia z aktualnymi
danymi firmy.

STYCZEN 2024 MONITOR

LEGALIZACJA DOKUMENTOW
HANDLOWYCH

Podmiot ubiegajacy sie o $wiadectwo pochodzenia (lub inny dokument handlowy)
zobowigzany jest zarejestrowaé sie jednorazowo w lIzbie jako eksporter i ztozyc¢
nastepujace dokumenty:

1.

4 Uwierzytelnione wzory podpisdw
reprezentacji podmiotu wnioskujgcego,
poprzez ztozenie:

e wzoru podpisu w obecnosci
przedstawiciela BLCA KIG na
specjalnym formularzu lub,

e wzoru podpisu potwierdzonego
notarialnie (oryginat do wgladu i
kserokopia) lub,

e kopii karty wzoréw podpisdéw
bankowych potwierdzonych za
zgodnos$¢ z oryginatem przez
pracownika banku,

Uwaga: wzor podpisu osoby

upowaznionej na podstawie
petnomocnictwa moze potwierdzic
reprezentacja firmy zgodnie z KRS.

W przypadku zmian w przedsiebiorstwie
powodujgcych zmiany w dokumentach
wymienionych powyzej przy kolejnym
whniosku o legalizacje przedsiebiorca
powinien zatgczy¢ wyzej wymienione

dokumenty, zawierajgce zaktualizowane

dane.
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LEGALIZACJA DOKUMENTOW
HANDLOWYCH

Dokumenty do legalizacji powinny by¢ przedktadane przez przedsiebiorce
w okreslonej przez niego ilosci egzemplarzy i jednego egzemplarza
dodatkowego przeznaczonego do dokumentacji, ktéra pozostaje w biurze
PIGIEIK. Wszystkie egzemplarze dokumentédw przedtozonych do legalizacji
powinny zawiera¢ oryginalne podpisy oséb uprawnionych do
reprezentowania przedsiebiorstwa.

Serdecznie zapraszamy do szczegdétowego zapoznania sie z ofertg
legalizacyjng na stronie www.pcc.org.pl

Biuro legalizacyjne Polskiej Izby Gospodarczej Importeréw, Eksporteréow i
Kooperacji miesci sie w siedzibie Izby, (Pl. Wolnosci 18, 61-739 Poznan,
godziny otwarcia: 08:30-15:00, Tel.: 61 85178 48).
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http://www.pcc.org.pl/

DOtLACZ DO NAS

Pakiet Korzysci Dostepny Dla Firm
Cztonkowskich Polskiej 1zby Gospodarczej
Importeréw, Eksporterow | Kooperacji

Biezgcy dostep do informacji gospodarczych, waznych 2z punktu
widzenia prowadzenia wspotpracy z zagranica.

Pomoc w rozwijaniu kontaktéw handlowych w kraju i zagranicg — biezgce
wysytanie ofert firm polskich i zagranicznych.

Mozliwosci udziatu w spotkaniach bezposrednich z przedsiebiorcami z
zagranicy odwiedzajgcych PIGIEIK, poszukujgcych partnerow do
wspotpracy.

Informacje i doradztwo w zakresie pozyskiwania dotacji unijnych
zwigzanych z rozwojem eksportu, pomoc w uzyskiwaniu tych dotaciji,
pisaniu i sktadaniu wnioskéw, sporzgdzaniu planéw rozwoju eksportu
oraz ich realizacja.

Mozliwos¢ brania udziatu w misjach gospodarczych organizowanych na
poszczegdlnych rynkach zagranicznych.

Biezgcy dostep do informacji o mozliwosci udziatu w targach w kraju i
zagranicg oraz organizacja udziatu firm w targach i wystawach.
Konsultacje z doswiadczonymi ekspertami PIGIEIK i pomoc w zakresie
wprowadzania produktéw i ustug na poszczegdlne rynki zagraniczne.
Doradztwo w zakresie realizacji transakcji zagranicznych, w tym
przygotowanie oferty handlowej, kontraktu, zabezpieczenie ptatnosci,
doradztwo w zakresie finansowania transakcji zagranicznych, obstugi

bankowej, prawnej i logistycznej.
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